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Integrasjonen du nå skal installere er en funksjon som erstatter papirrevisjonen for pasientreiser. Rekvisisjonen registreres i NISSY (Nasjonalt InformasjonsSystem for SYketransport) og dersom hentetidspunkt bekreftes vil transportbestilling også videresendes til transportør. 

Slik installerer du integrasjonen for elektronisk rekvirering av pasientreiser:

1. Last ned filen Elektronisk_pasientreiser.exe fra Infodocs nedlastingsside.

2. Dobbeltklikk på filen.

3. Følg fremgangsmåten på skjermen for å pakke ut integrasjonen. (denne bør kanskje beskrives?)

4. Start Infodoc Plenario og åpne modulen Systemvedlikehold.

5. Velg Vedlikehold/Oppdatering.

Oppdateringspanelet åpnes.

Figur 1-1 Oppdateringspanelet
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6. Klikk på mappeikonet ved siden av feltet Oppdater fra og finn filen

OnlinePasientreiser.idupdate på stedet der du har pakket den ut.

7. Dobbeltklikk på filen.

Det vises et felt med informasjon om oppdateringen, og en liste over

innholdet.

8. Kontroller at boksen Online pasienreisert er avkrysset, og velg Installer

oppdatering.

Snarveien installeres, og det vises en melding om at oppdateringen var

vellykket.

9. Start Infodoc Plenario på nytt for å ta i bruk oppdateringen.

Slik bruker du snarveien for elektronisk pasientreiser:

1. Åpne journalen til pasienten du skal rekvirere transport for.

2. Velg linken Snarveier i funksjonspanelet (eller trykk på F9).

Snarveipanelet åpnes.

3. Dobbeltklikk på snarveien Online pasientreiser.

Dialogboksen Online pasientreiser åpnes.

Figur 1-2 Dialogboksen Online pasientreiser
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4. Skriv inn ditt brukernavn og passord.

5. Velg om pasienten skal reise til eller fra behandlingssted ved å krysse av i riktig avkrysningsboks. 

Angi et tidspunkt (dato og klokkeslett) for når pasienten skal reise. 

Den registrerte hovedadressen til pasientens settes automatisk inn, men denne

kan endres. Om du skal rekvirere pasientreise for pasienten fra sitt bosted til for eksempel spesialisthelsetjenesten, så kan man endre adressen på behandlingsstedet ved å ta bort den eksisterende adressen og fylle inn den riktige. 

6. Angi et beløp i feltet Egenandel. Egenandelsbeløpet pasienten skal betale er kr 125,- for 2009 (kr 400,- dersom retten til fritt sykehusvalg ut av egen helseregion benyttes), med mindre pasienten er unntatt fra å betale egenandel eller har frikort.
Trykk på <OK> når alle opplysninger er utfylt. Nå vil nettleseren starte, og du vil komme inn i et nasjonalt system for Pasientreiser som heter NISSY (Nasjonalt informasjonssystem for syketransport).

NISSY er et elektronisk system for rekvirering og bestilling av pasientreiser som allerede benyttes på alle landets sykehus.

Du vil komme rett inn i Steg 4 <Ferdigstill>  i NISSY: 
(merket i mørk blå farge i stegmenyen). 

I bildet vist under har du to valg: 

1- Dersom pasienten ikke har spesielle transportbehov ( Ferdigstillelse: 

Dersom pasienten ikke har spesielle behov for transporten, fyller du inn hvilken behandler som er ansvarlig for rekvisisjonen, samt passordet du har fått fra Pasientreisekontoret. Trykk  på <Generer> for å bestille transporten.

2- Dersom pasienten har spesielle transportbehov: 

Dersom pasienten har spesielle behov for transporten, som f. eks behov for rullestolbil eller barnesete, trykker du på teksten <Trykk her for å registrere spesielle transportbehov… >. Da vil du komme til steg 3 <Reise> i NISSY. Ved å trykke på pilen ved siden av feltet merket <Spesielle behov> kan du krysse av for de behov din pasient måtte ha. Trykk <OK> for å forsette, sjekk at alle opplysningene er korrekte og trykk <Neste>.  Du er nå klar til å ferdigstille rekvisisjonen. 
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Det neste bildet i NISSY er et oversiktsbilde. Du må kan nå bekrefte transporten: Trykk på <Bekreft> i bildet vist under dersom alle opplysningene er korrekte. Trykk på <R> for å redigere opplysninger. Pasienten kan også bekrefte transporten selv, ved å ringe til Pasientreisekontoret på telefon 05515. Dersom reisen ikke bekreftes, vil rekvisisjonen være registrert. Bestilling sendes først til transportør når reisen er bekreftet. 
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I det neste bildet må du sette inn dato / klokkeslett for når pasienten kan hentes. Du må også velge transportmiddel: <Helseekspressen> eller <TAXI>. Andre transportmidler kan foreløpig ikke benyttes. 

· <Tilleggsinformasjon> brukes for å gi beskjeder til pasientreisekontoret. 

· <Melding til transportør> brukes for å gi beskjeder til transportør / sjåfør. Pasientsensitive opplysninger skal ikke skrives her, da informasjonen sendes til transportørens taxametre.   

· Trykk på <OK> for å fortsette. 
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Transporten er nå bestilt og bekreftet.

Oppdaterte lynguider og fullstendige brukermanualer for NISSY kan finnes på www.pasientreiser.no  Velg <For helsepersonell> i toppmenyen, deretter <NISSY>. 

